
 
 

Регламент акції «Гігабіт за 99 грн» [1] 

1.​ Період проведення: 

1.1.​ З 01.08.2026 до моменту підключення 1000-го учасника Акції (включно). 

1.2.​ Акційний період — 6 місяців (місяць підключення + 5 наступних місяців). 

  

2.​ Учасники: 

2.1.​ Потенційні абоненти, які проживають у багатоквартирних будинках або 
приватному секторі та бажають підключитися до послуги «Інтернет»,  
«Інтернет + ТБ» або «Інтернет + Web TV» (за умови технічної можливості) і не 
підпадають під розділ 6 — «Винятки».​
​
2.2.    Тарифні пакети для багатоквартирного сектору, які беруть участь в акції: 

Тарифний пакет Інтернет Телебачення 

ГІГ 99 до 1 Гбіт/с Не передбачено 

ГІГ+ 149 до 1 Гбіт/с Пакет «Базовий» 
(КТБ/DVB-C/Web TV) 

​
2.3.    Тарифні пакети для приватного сектору, які беруть участь в акції: 

Тарифний пакет Інтернет* Телебачення 

PON ГІГ 99 до 1 Гбіт/с Не передбачено 

PON ГІГ+ 149 до 1 Гбіт/с Пакет «Базовий+» 
(Web TV) 

**Швидкість завантаження даних — до 1 Гбіт/с, швидкість передавання даних — 
до 500 Мбіт/с. 

2.4. ​ Фактична швидкість доступу до мережі Інтернет залежить від технічних 
характеристик обладнання абонента, способу підключення, завантаженості 
зовнішніх ресурсів та інших факторів, які можуть впливати на якість послуги.



 

 

3.  ​ Зміст акції: 

3.1.​ У період проведення Акції мешканці міста Харкова, за адресами яких 
наявна технічна можливість підключення, можуть замовити послуги, 
передбачені розділом 2 цього Регламенту, на акційних умовах. 

Акційні умови: протягом місяця підключення та наступних п’яти місяців 
абонент отримує можливість користуватися тарифним планом за фіксованою 
спеціальною вартістю, вказаною в пунктах 3.3 та 3.4. 

3.2. ​ Після завершення Акційного періоду абонент має право продовжити 
користуватися поточним тарифним пакетом або перейти на інший тарифний 
пакет відповідної послуги за його стандартною вартістю, чинною на дату 
завершення такого періоду. 

​
3.3.​ Вартість послуг для багатоквартирного сектору: 

Тарифний пакет 
Повна вартість 

послуги, грн/міс. 

Вартість послуги для 
учасників акції під час 

акційного періоду, грн/міс. 

ГІГ 99 450 99 

ГІГ+ 149 540 149 

 

3.4.​ Вартість послуг для приватного сектору: 

Тарифний пакет 
Повна вартість 

послуги, грн/міс. 

Вартість послуги для 
учасників акції під час 

акційного періоду, грн/міс. 

PON ГІГ 99 450 99 

PON ГІГ+ 149 540 149 

 

4.​ Процес підключення: 

4.1.​ Абонент телефонує до сервісно-інформаційного центру за 
багатоканальним номером (057) 720-9-720, номером 0800-31-0700, або за 
номерами, які вказані на офіційних матеріалах компанії, і залишає заявку на 
підключення послуг по акції «Гігабіт за 99 грн». Також заявку можна залишити 
на сайті компанії maxnet.ua або на інтернет-ресурсах компанії. 

 



 

 

5.​ Умови підключення: 

5.1.​ Акційна вартість робіт з підключення для багатоквартирних будинків 
становить 1 грн; для приватного сектору (включно з 2-3 поверховими 
будинками) — 450 грн. 

5.2. Вартість кабелю, додаткових робіт, обладнання, оренди обладнання, 
додаткових пакетів і послуг сплачується згідно з чинним прейскурантом 
компанії «Макснет». 

5.3.​ Подання заявки на підключення не гарантує участі в Акції, якщо на дату 
активації послуги встановлений ліміт учасників було вичерпано. 

5.4.​ На момент Акційного періоду абоненти не отримують місяці 
промо-користування послугами за участь у програмі лояльності                        
«Зафіксуй тариф на рік!». 

5.5.​ Розмір акційної абонентської плати фіксується на весь Акційний період і 
не підлягає зміні. 

5.6.​ При підключені акції ««Гігабіт за 99 грн»» новим абонентам, що беруть 
участь у програмі лояльності «Рекомендуй Макснет», місяць 
промо-користування послугами не нараховується. Нові абоненти можуть 
обирати між участю в акції ««Гігабіт за 99 грн»» та промо-користуванням 
послугами протягом одного місяця за участь у програмі лояльності 
«Рекомендуй Макснет». 

 

6.​ Винятки: 

6.1. ​ В акції не можуть брати участь: 

●​ діючі абоненти, які бажають підʼєднати другу точку за однією адресою; 
●​ абоненти, які розірвали Договір в період дії акції; 
●​ абоненти, які вже беруть участь в акційних пропозиціях від «Макснет»; 
●​ фізичні особи, які були абонентами «Макснет» протягом останніх 3-х 

місяців; 
●​ юридичні особи та корпоративні абоненти. 

 

 

[1] Компанія залишає за собою право змінювати умови Регламенту Акції. 

 


