
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

о предоставлении услуг Web TV 

(Соглашение с пользователями) 

 

 Приведенная ниже информация является официальным предложением (публичной 

офертой) Общества с ограниченной ответственностью «Макснет» любому физическому лицу 

заключить договор о предоставлении телекоммуникационных услуг (далее - «Договор»). 

Настоящий Договор является публичным, то есть, согласно статье 633 Гражданского кодекса 

Украины его условия одинаковы для всех потребителей. Внимательно ознакомьтесь с текстом 

настоящего Договора. Любые вопросы относительно положений Договора, которые для Вас 

непонятны, порядка и условий получения услуг, Вы можете выяснить в центре обслуживания 

абонентов или по телефону: 0800-31-0-800 

 Выполняя действия, направленные на получение телекоммуникационных услуг, 

предусмотренных настоящим Договором, Вы подтверждаете, что Вам понятны, Вы 

принимаете и соглашаетесь с условиями настоящей оферты. 

 Договор считается заключенным в порядке ст. 642 ГКУ и приобретает силу договора 

присоединения с момента совершения Вами действий, предусмотренных п. 1.2. Договора, 

которые означают полное и безоговорочное принятие Вами всех условий договора без каких-

либо исключений и / или ограничений (акцепт). 

 

Предложение (публичная оферта) 

 

 Приведенный ниже текст Договора о предоставлении услуг адресован физическим 

лицам, постоянно или временно проживающим на территории Украины, и является 

официальным публичным предложением (согласно ст. 641 Гражданского кодекса Украины) 

Общества с ограниченной ответственностью "Макснет", предоставляющего услуги Web TV, в 

лице Стручаевой А.С., действующего на основании Устава. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

1.1. Этот договор регламентирует отношения в сфере предоставления услуг между Абонентом 

и Администратором: 

 

1.1.1. Администратор предоставляет Абоненту Услуги - а именно: 

 

1.1.1. Администратор исключительно через собственную телекоммуникационную сеть 

предоставляет Абоненту возможность доступа к Услуге, включая возможность доступа к 

просмотру и / или прослушиванию телеканалов, а также пользования другими 

сервисами услуги Web TV в режиме реального времени с помощью приложений Макснет, 

доступных на устройствах, подключенных к сети Администратора. В некоторых случаях 

доступ к Услуге или ее отдельных элементов может быть ограничен в связи с 

требованиями действующего законодательства или договоров Администратора с 

правообладателями. 

 

1.1.2. Под Контентом понимается аудиовизуальные, музыкальные произведения, фонограммы, 

ТВ-каналы, графические, текстовые и другие материалы, доступ к просмотру которых 

предоставляется Абонентам с помощью Онлайн-кинотеатра. 

 

1.2. Договор-оферта считается заключенным с момента внесения Абонентом денежных 

средств за предоставленные услуги согласно одному из тарифных планов, установленных 

администрацией на своем сайте (далее - «Абонентская плата»). Настоящий Договор считается 



заключенным между администрацией и Абонентом с момента подтверждения начала 

пользования услугой в виде внесения абонентской платы (ч. 2 ст. 640, ч. 2 ст. 642 Гражданского 

кодекса Украины). С условиями этого договора в электронном виде Абонент знакомится на 

сайте Администратора https://maxnet.ua/ 

 

2. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГ 

 

2.1. Доступ Абонента к Услуге предоставляется по адресу Абонента после внесения 

предоплаты Абонентом согласно стоимости выбранного им одного из тарифных планов, 

установленных администрацией на своем веб-сайте. 

 

2.2. Абонент понимает и соглашается с тем, что Администратор может по своему усмотрению 

и без специального уведомления Абонента, изменять набор и / или функционал Услуги. 

 

2.3 Доступ Абонента к Услуге происходит следующим образом: 

 2.3.1. При установке приложений Администратора на мобильные устройства, 

телевизоры и / или доступа к Услуге с помощью мультимедийных устройств с 

дополнительными возможностями и установленными на них приложениями Администратора. 

 

 2.3.2. После установки приложений, предусмотренных п. 2.3.1 настоящего 

Договора, Абонент должен выполнить авторизацию (регистрацию) в биллинговой системе 

Администратора, которая происходит следующим образом: 

 

  2.3.2.1. В появившемся окошке ввода номера лицевого счета Абонент должен 

указать действующий собственный номер лицевого счета. 

 

  2.3.2.2. После выполнения авторизации Абонент должен выбрать подписку на 

оптимальный для него тарифный план для дальнейшего доступа к Услуге. 

 

  2.3.2.3. После выбора оптимального тарифного плана Абонент оплачивает его 

стоимость с помощью онлайн-банкинга, терминальных систем или иного способа электронной 

оплаты денежных средств в сумме, достаточной для оказания услуг до конца действующего 

календарного месяца. 

 

2.4. Доступ к Услуге осуществляется по предоплате согласно самостоятельно выбранному 

Абонентом тарифному плану или подписке на выбранный тарифный план, периодом на 1 

месяц. При проведении действий, предусмотренных пунктом 2.2 настоящего Договора, 

Абонент приобретает доступ к Услуге, предоставляемой Администратором, и ее функционал 

соответствует указанному на сайте Администратора https://maxnet.ua/. В конце периода при 

отсутствии отказа Абонента в дальнейшем предоставлении услуг или самостоятельного 

изменения Абонентом тарифного плана, пользование Абонентом Услугой в дальнейшем 

происходит автоматически по тарифному плану выбранному Абонентом, на что абонент дает 

свое согласие при начале пользования услугой. 

 

2.5 Абонент выполнением действий, предусмотренных п. 1.2 Договора подтверждает, что 

достиг 18-летнего возраста или иного возраста, установленного в качестве минимально 

разрешенного в Украине для пользования Услугой и для возможности осуществления оплаты 

за предоставленные Администратором Услуги. Физическое лицо, не достигшее необходимого 

возраста, обязуется воздержаться от доступа к Услуге и от осуществления оплаты за ее 

просмотр. В противном случае ответственность за нарушение условий настоящего пункта 

Договора физическим лицом, не достигшим необходимого возраста, возлагается на родителей, 

усыновителей, опекунов, попечителей или других законных представителей в соответствии с 
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действующим законодательством Украины. Администратор не несет ответственности за 

законность доступа к Услуге Абонентом / физическим лицом. Если по какой-либо причине 

(кроме как по вине Администратора) Абонент не воспользуется предоставленным ему 

доступом к Услуге, соответствующая Услуга считается предоставленной надлежащим образом. 

 

2.6. Использование Абонентом Услуги, любых ее служб и функций означает безусловное 

согласие Абонента со всеми пунктами настоящего Договора и безусловное принятие его 

условий и обязательств, возложенных на Абонента по настоящему Договору. Факт 

использования Абонентом Услуги, любых ее служб и функций, а также внесение абонентской 

платы по настоящему Договору за Услугу является полным и безоговорочным принятием 

условий настоящего Договора, незнание которых не освобождает Абонента от 

ответственности за их несоблюдение. 

 

2.7. Абонент обязуется ознакомиться с условиями настоящего Договора и самостоятельно 

отслеживать их изменения - регулярно (не реже одного раза в четырнадцать дней) знакомится 

с содержанием настоящего Договора. Использование Услуги после любых изменений в 

Договоре означает согласие Абонента с такими изменениями и / или дополнениями. 

 

2.8. Администратор оставляет за собой право по своему личному усмотрению изменять и (или) 

дополнять Договор в любое время, предварительно уведомив Абонента о таких изменениях за 

10 календарных дней до начала действия новых изменений на сайте Администратора, если 

иное прямо не указано в настоящем Договоре. Действующая редакция Договора доступна на 

сайте Администратора по адресу https://maxnet.ua/ 

 

2.9. Если Абонент не согласен соблюдать условия этого Договора он обязан прекратить 

пользование Услугой и сообщить о факте прекращения пользования Администратора. 

 

2.10 Если после размещения сообщения об изменении условий Договора Абонент не обратился 

к Администратору с заявлением о расторжении договора и оплатил услуги Администратора за 

месяц, с которого введены в действие новые тарифы, то считается, что своим молчанием и 

действиями Абонент согласился с новыми условиями договора и принял на себя обязательства 

по соблюдению новой редакции Договора. 

 

2.11. Абонент в рамках этого договора не приобретает никаких прав на контент в Услуге. 

 

3. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

 

3.1. Все используемые и размещенные в Услуге результаты интеллектуальной деятельности, а 

также сама Услуга является интеллектуальной собственностью их законных правообладателей 

и охраняется законодательством об интеллектуальной собственности Украины, а также 

соответствующими международными соглашениями и конвенциями. Любое использование 

размещенных в Услуге результатов интеллектуальной деятельности (в том числе элементов 

визуального оформления Программной услуги, символики, текстов, графических 

изображений, иллюстраций, фото, видео, программ, музыки, и других объектов) без 

разрешения Администратора или правообладателя является незаконным и может послужить 

причиной для судебного разбирательства и привлечения нарушителей к гражданско-правовой, 

административной и уголовной ответственности в соответствии с законодательством Украины. 

 

3.2. Кроме случаев, установленных Договором, а также действующим законодательством 

Украины, ни один результат интеллектуальной деятельности, размещенный в Услуге, не может 

быть скопирован (воспроизведен), переработан, распространен, отображен во фрейме, 
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опубликован, скачан, передан, продан или иным способом использован целиком или по частям, 

без предварительного разрешения Администратора или правообладателя. 

 

3.3. Доступ к результатам интеллектуальной деятельности, размещенных в Услуге 

предоставляется Администратором исключительно для личного некоммерческого 

использования без права на воспроизведение (в том числе копирование / загрузку / сохранение) 

таких объектов в память электронных устройств Абонента, а также без права на иное 

использование, не предусмотренное настоящим Договором, в том числе их продажи, 

модификации, распространение целиком или по частям и т.п. Коммерческое использование, не 

предусмотрено настоящим Договором, является нарушением и может служить основанием для 

привлечения к ответственности в соответствии с действующим законодательством и 

настоящим Договором. 

 

3.4. Любое использование Услуги или результатов интеллектуальной деятельности, 

размещенных на нем, кроме разрешенного в Договоре, категорически запрещено. 

 

3.5. Администратор оставляет за собой право в любое время удалять с Услуги любые 

результаты интеллектуальной деятельности, размещенные в ней, без уведомления об этом 

Абонента. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АДМИНИСТРАТОРА 

 

4.1. Обязанности Администратора заключаются исключительно в обеспечении оказания 

технической возможности получения Абонентом доступа к Услуге, в пределах определенного 

адреса и для выбранного перечня IP-адресов, в порядке, определенном настоящим Договором. 

Администратор имеет право доводить до сведенья Абонента информационные сообщения. 

 

4.2. Администратор оставляет за собой право по собственному усмотрению изменять или 

удалять любую опубликованную в Услуге информацию, а также любые элементы и составные 

части Услуги, ограничивать или прекращать доступ Абонента ко всем или к любому из 

разделов Услуги в любое время по какой-либо причине. При этом Стороны соглашаются, что 

Администратор не несет ответственности за любой ущерб, который может быть причинен 

Абоненту такими действиями. 

 

4.3. Администратор имеет право устанавливать любые ограничения в использовании Услуги, 

в любое время изменять настоящий Договор в одностороннем порядке, без получения согласия 

Абонента. 

 

4.4. Администратор имеет право доводить до сведения Абонента информационные сообщения. 

В частности, пользователь может осуществлять телефонные звонки Абоненту, вставлять в 

Услугу бегущую строку, содержащую организационно-техническую или иную информацию, 

связанную с предоставлением Услуги. Доведение информации Абоненту может 

осуществляться в виде сообщений как e-mail, так и на мобильный телефон, а также в виде 

телефонных звонков на указанные Абонентом номера телефонов и e-mail, указанные при 

заключении настоящего Договора. 

 

4.5. Администратор обязуется: 

· не размещать любые файлы, которые содержат или могут содержать вирусы и другие 

вредоносные программы; 

· не размещать в Услуги любую информацию, нарушающую права третьих лиц на объекты 

результатов интеллектуальной деятельности. 

 



5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АБОНЕНТА 

 

5.1. Абонент обязуется использовать предоставленные ему услуги только в законных целях, 

соблюдать действующее законодательство Украины и прав и законных интересов 

Администратора и правообладателей, а также своевременно и в полном объеме вносить 

абонентскую плату за пользование услугами по настоящему Договору. 

 

5.2. Абонент, осуществляя пользование услугами, дает Администратору свое согласие на 

получение информационных сообщений любого рода. Такая информация может быть 

получена Абонентом в виде бегущей строки при пользовании услугой, в виде телефонных 

звонков или сообщений на мобильный телефон или e-mail Абонента. 

 

5.3. Доступ к контенту в рамках предоставления Услуги предоставляется в соответствии с 

необходимыми для использования Услуги техническими требованиями. Приступая к 

использованию Услуги, Абонент безоговорочно соглашается, что устройства, из которых он 

планирует просматривать контент, в полной мере соответствуют необходимым техническим 

требованиям, а также, что он согласен совершить все действия, необходимые для доступа к 

Услуге, указанные администрацией в настоящем Договоре. 

 

5.4. Все вопросы, касающиеся приобретения и настройки соответствующего оборудования и 

программных продуктов для пользования услугами по настоящему Договору решаются 

Абонентом самостоятельно. Такие вопросы не подпадают под действие настоящего Договора, 

и Администратор не несет ответственности за эти действия Абонента или третьих лиц. 

 

5.5. Абонент подтверждает и соглашается, что Услуга доступна Абоненту только с 

использованием оборудования, подключенного к телекоммуникационной сети ООО "Макснет". 

Услуги могут быть не доступны или иметь ограниченную функциональность при 

использовании устройств, не соответствующих техническим требованиям для использования 

Услуги, определенные Администратором и указанные в настоящем Договоре. 

 

5.6. Абонент обязан воздерживаться от совершения действий, направленных на стабилизацию 

работы Услуги, осуществление попыток несанкционированного доступа к Услуге, результатам 

интеллектуальной деятельности, размещенных в ней, а также от осуществления любых других 

действий, нарушающих права Администратора и / или третьих лиц. Администратор оставляет 

за собой право в любое время по своему усмотрению прекращать, ограничивать или 

прекращать доступ Абонента к Услуге или к отдельным функциям Услуги, в том числе, но не 

исключительно, в случае нарушения Абонентом настоящего Договора и / или применимого 

законодательства. 

 

5.7. Абонент не имеет права воспроизводить, повторять, копировать, продавать, перепродавать, 

скрывать статус специализированного Абонента, а также использовать любым способом для 

каких-либо коммерческих целей Услугу и (или) любые части содержания Услуги без согласия 

на эти действия Администратора, или уполномоченных правообладателей. В случае 

нарушения Абонентом данного пункта Администратор имеет право требовать выплаты 

штрафа в размере 50000 грн. 00 коп. (пятьдесят тысяч гривен ноль копеек), за документально 

подтвержденный факт нарушения, а также возмещение Администратору в полном объеме 

убытков, возникших в связи с нарушением Абонентом указанного обязательства. 

 

5.8. Абонент обязан предоставлять при заключении договора точную, актуальную и полную 

информацию о себе (далее - "Персональная информация"). Абонент понимает и соглашается с 

тем, что Персональная информация будет использоваться администрацией (их сотрудниками) 

в связи с предоставлением Услуги, ее использованием Абонентом и обеспечением надлежащей 



работы Услуги, информационным обеспечением Абонента, в том числе для ведения учета, 

внутренней статистики, бухгалтерского и налогового учета Администратора, а также для 

информирования о новых услугах, функциях и возможностях Услуги и услуги доступа в сеть 

Интернет, проведения опросов о любых аспектах работы Услуги, взыскание задолженности, 

как Администратором, так и с привлечением третьих лиц. Срок использования Персональной 

информации ограничивается сроком, равным сроку пользования услугой и 3 (тремя) годами 

после окончания последнего факта доступа Абонента к Услуге, если законодательством не 

установлен иной, более длительный срок. Администратор обязуется не раскрывать 

информацию об абоненте третьим лицам без согласия Абонента, за исключением раскрытия 

информации по требованию суда и / или правоохранительных органов в соответствии с 

применимым законодательством. 

 

5.9. Абонент обязан при изменении своей Персональной информации, которую он предоставил 

при заключении Договора, сообщить о таком изменении Администратора, чтобы обеспечить 

ее точность, актуальность и полноту. 

 

5.10 Абонент имеет право прекратить действие настоящего Договора, заранее (не менее чем за 

1 календарный месяц) предупредив Администратора о факте расторжения и о прекращении 

пользования услугой. 

 

5.11. Абонент обязан использовать полученную с Услуги информацию исключительно в 

законных и личных некоммерческих целях, не противоречащих моральным принципам и 

общепризнанным ценностям. 

 

5.12. При выборе функционала Услуги Абонент руководствуется собственным 

волеизъявлением. Для принятия обоснованного решения при выборе функционала Абоненту 

необходимо предварительно обратить внимание на жанр и ознакомиться с инструкцией, 

представленной в Услуге. 

 

5.13. Абонент как совершеннолетнее лицо гарантирует, что доступ к Услуге малолетних и 

несовершеннолетних лиц осуществляется под его контролем и использование Услуги такими 

лицами будет осуществляться под контролем Абонента с соблюдением ограничений, 

установленных действующим законодательством Украины. 

 

5.14. Абонент обязуется не предпринимать попытки по отключению или иному вмешательству 

в любые технические средства защиты Услуги или результатов интеллектуальной 

деятельности, размещенных в ней, которые предотвращают или ограничивают использование, 

или копирование любой информации или результатов интеллектуальной деятельности, 

размещенных в Услуге. 

 

5.15. Абонент обязуется не предпринимать попытки изменять или модифицировать любую 

часть Услуги, а также не использовать Услугу и результаты интеллектуальной деятельности, 

размещенные в ней, в коммерческих целях. 

 

5.16. Абоненту при использовании Услуги запрещается загружать, хранить, публиковать, 

распространять и предоставлять доступ или иным образом использовать любую информацию, 

которая: является интеллектуальной собственностью третьих лиц, которые не давали 

разрешение Абоненту на ее использование, а также нарушает иные права и интересы 

физических и юридических лиц или требования законодательства Украины. 

 

5.17. Абонент обязан выполнять другие обязанности, установленные настоящим Договором. 

 



5.18. Абонент подтверждает, что полностью осознает, понимает условия настоящего Договора 

и принимает их, а также Администратор оставляет за собой право удалять с Услуги любой 

функционал без уведомления Абонента, в том числе в связи с истечением срока действия 

договоров Администратора с соответствующими Правообладателями. 

 

5.19. Администратор имеет право заблокировать Абоненту доступ к Услуге и / или учетной 

записи и / или функционалу (в том числе оплаченным) в случае нарушения Абонентом условий 

настоящего Договора или в случае, если администратор сочтет действия Абонента 

мошенническими, вредными, направленными на нарушение работы или функциональных 

возможностей Услуги, подрыв репутации Услуги или бренда, DOC-атаки и т.п. Средства, 

уплаченные Абонентом за пользование услугой, в данном случае возврату не подлежат, а счет 

Абонента блокируется. 

 

6. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ 

 

6.1. За предоставление услуг по настоящему Договору в составе одного тарифного плана на 

постоянной основе Абонент оплачивает абонентскую плату, которая является фиксированным 

ежемесячным платежом (период 30 (тридцать) дней с момента оплаты) и зависит от стоимости 

выбранного Абонентом тарифного плана и подлежит поступлению на личный счет абонента 

авансовым платежом. Оплата за услуги может осуществляться без непосредственного участия 

Абонента, но с его предварительного согласия на постоянной основе с помощью 

автоматического списания средств с Лицевого счета, при условии наличия средств на таком 

счете. Данный пункт является согласием Абонента на договорное списание с его Лицевого 

счета. Автоматическое списание денежных средств за услуги Администратора происходит 

систематически, в соответствии со стоимостью выбранного Абонентом тарифного плана. В 

случае неудачной попытки списания средств со счета Абонента на момент совершения 

автоматического списания, автоматическое списание будет осуществляться до момента 

успешного списания средств. Абонент может в любой момент отменить дальнейшее 

автоматическое списание обратившись в службу технической поддержки Администратора по 

телефонным номерам, указанным в преамбуле настоящего Договора. 

 

6.2. В случае непоступления абонентской платы в полном объеме в качестве предоплаты по 

договору, предоставление Услуги Абоненту автоматически прекращается. Возобновление 

предоставления Услуги происходит автоматически, с момента поступления абонентской платы 

в полном объеме. 

 

6.3. Для пользования услугами по настоящему Договору Абоненту необходимо обратиться в 

центр обслуживания Администратора, выбрать подходящий тарифный план. 

 

6.4. Пользователь обязан в полном объеме оплатить стоимость услуг. 

 

6.5. Стоимость тарифных планов для пользования услугами и их содержание (в том числе 

скорость услуги доступа в сеть Интернет, количество функционала, доступного в рамках 

выбранного тарифного плана и т.д.) могут быть в одностороннем порядке изменены 

Администратором без специального уведомления об этом Абонента. 

 

6.6. Абонент подтверждает свое согласие на оплату комиссий третьим лицам, 

обеспечивающим осуществление платежей за услуги, если таковые будут установлены. 

 

6.7. Абонент самостоятельно определяет объем потребляемой Услуги в рамках объема и 

других условий предоставления соответствующего перечня услуг, определенных 

Администратором в выбранном Абонентом тарифном плане. Если по какой-либо причине 



(кроме как по вине Администратора) Абонент не воспользуется предоставленным ему 

доступом к Услуге, соответствующая Услуга считается предоставленной надлежащим образом. 

 

7. ОСОБЕННОСТИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ДОСТУПА К УСЛУГЕ 

 

7.1. Доступ Абонента к Услуге предоставляется согласно условиям, предусмотренным в п. 1.2 

настоящего договора. 

 

7.2. Администратор определяет условия доступа к Услуги с учетом требований действующего 

законодательства и договоров с правообладателями. При наличии таких ограничений доступ к 

соответствующему функционалу не будет открыт Абоненту. 

 

7.3. Абонент может ознакомиться на сайте Администратора https://maxnet.ua/ с доступными 

тарифными планами на такой вид услуг и перечнем другого функционала, включенного в 

каждый из тарифных планов. 

 

7.4. Для получения доступа к Услуге Абоненту необходимо заключить этот договор с 

Администратором. 

 

7.5. В случае если доступ к Услуге требует наличия специальных условий, такие условия будут 

включены в Договор. Также соответствующие условия могут быть доведены до сведения 

Абонента путем размещения соответствующих информационных сообщений в интерфейсе 

Услуги. В частности, для доступа к Услуге на телевизоре Абоненту может понадобиться 

абонентское оборудование, перечень которого определяется в разделе 8 настоящего Договора. 

 

7.6. Администратор не несет ответственности в случае: 

 

- возникновения помех и препятствий, которые затрудняют доступ к Услуге в определенном 

месте, где размещено оборудование Абонента 

- при поломках такого оборудования; 

- при проведении ремонтных или профилактических работ сторонними организациями; 

- за непредоставление Услуги в случае отсутствия услуги доступа в сеть Интернет. 

 

Во всех вышеперечисленных случаях перерасчет ежемесячной стоимости абонентской платы 

не происходит. 

 

7.7. Администратор не несет ответственности в случае, если недоступность или низкое 

качество доступа к Услуге является результатом нарушения Абонентом правил эксплуатации 

оборудования и / или сбоев в работе организаций, предоставляющих дополнительные услуги, 

в частности: нестабильной электропередачи, в других аварийных и непредвиденных ситуациях. 

 

8.ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ ДЛЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ 

 

8.1. Для пользования Услугой Абоненту необходимо выбрать тарифный план и оплатить 

пользование Услугой в соответствии с п. 7 настоящего Договора, а также иметь 

специализированные технические средства для доступа в глобальную сеть Интернет, 

обеспечивающие доступ к Услуге и взаимодействие с веб-интерфейсами (далее - «Технические 

Средства Доступа»). Максимальное количество устройств, поставляемых Абоненту в рамках 

одного договора - 3 (три) единицы. 

 

8.2. Для корректной работы Услуги у Абонента должен быть интернет-канал от 10/10 Mbit /s.  

 



8.3. Для корректной работы Услуги на телевизоре необходимо иметь специальное 

оборудование с установленным на нем специальным приложением Администратора, а также 

дополнительное оборудование в виде Wi-Fi маршрутизатора, и т. д. 

 

8.4. Все единицы функционала, доступ к которым предоставляется в рамках Услуги, защищены 

техническими средствами защиты, которые контролируют доступ к ним, а также 

предотвращают или прекращают осуществление действий, не разрешенных 

правообладателями. 

 

8.5. Учитывая условия лицензионных договоров с правообладателями, Администратор может 

установить ограничения на доступ к функционалу по некоторым видам оборудования. 

 

8.6. Администратор может устанавливать перечень рекомендуемого оборудования, при 

использовании которого гарантируется доступ к Услуге. При использовании другого 

оборудования доступ к Услуге и качество связи не гарантируются. 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ. 

 

9.1. Доступ к Услуге предоставляется "В ТОМ ВИДЕ, В КАКОМ ОН СУЩЕСТВУЕТ", и 

Администратор не дает никакой гарантии или заверения в его отношении. 

 

9.2. Абонент понимает и соглашается с тем, что Администратор может удалять или перемещать 

(без предупреждения) любые результаты интеллектуальной деятельности, размещенные в 

Услуге (включая функционал), по своему усмотрению, а также по любой причине. 

 

9.3. Абонент понимает и соглашается, что Администратор не несет перед ним ответственность 

за любой размещенный в Услуге функционал, включая, но не ограничиваясь, следующим: 

тексты и комментарии, изображения, а также любую другую информацию. 

 

9.4. Администратор не несет ответственности за любые ошибки, упущения, прерывания, 

удаление, дефекты, задержку в обработке или передаче данных, сбое линий связи, кражу, 

уничтожение или неправомерный доступ третьих лиц к результатам интеллектуальной 

деятельности, размещенным в Услуге. Администратор не отвечает за любые технические сбои 

или иные проблемы любых сетей или служб, компьютерных систем, серверов, компьютерного 

или телефонного оборудования, программного обеспечения, сбоев Услуги, электронной почты 

или скриптов по техническим причинам. Также Администратор не отвечает за соответствие 

Услуги целиком или ее частей (служб) ожиданиям Абонента, безошибочную и бесперебойную 

работу Услуги, прекращение доступа Абонента к Услуге и результатам интеллектуальной 

деятельности, размещенным в Услуге, сохранение данных Абонента, обеспечивающих доступ 

к отдельным службам и функционалу Услуги, а также убытки, возникшие у Абонента по 

причинам, связанным с техническими сбоями аппаратного или программного обеспечения. 

 

9.5. Администратор обязуется не разглашать личные данные Абонента, полученные при 

заключении настоящего Договора в любых целях, кроме рекламных. Не считается нарушением 

этого условия раскрытие Администратором информации об абоненте сотрудникам 

Администратора в объеме, необходимом для качественного предоставления услуг по 

настоящему Договору и обеспечения надлежащего оказания услуг по настоящему Договору, а 

также по требованию государственных контролирующих, правоохранительных и судебных 

органов, в случаях, когда раскрытие такой информации является обязанностью 

Администратора в силу требований законодательства Украины. 

 



9.6. Администратор не несет ответственности за любой ущерб, нанесенный оборудованию или 

программному обеспечению Абонента или иного лица, вызванный или связанный с 

использованием услуг по настоящему Договору. 

 

9.7. Ни при каких обстоятельствах Администратор не несет ответственности перед Абонентом 

или любыми третьими лицами за любой прямой, косвенный, непреднамеренный ущерб, 

включая упущенную выгоду, ущерб чести, достоинству или деловой репутации, возникшие в 

связи с использованием услуг по действующему Договору. 

 

9.8. Администратор не несет ответственности перед Абонентом или любыми третьими лицами: 

· за действия Абонента в Услуге; 

· за содержание и законность, достоверность информации используемой / получаемой 

Абонентом в Услуге. 

 

9.9. Администратор не несет ответственности за нарушения Абонентом настоящего Договора. 

 

9.10. В случае предъявления третьими лицами претензий к Абоненту, связанных с 

использованием Услуги Абонентом Администратор обязуется урегулировать указанные 

претензии с третьими лицами, защитив Абонента от возможных разбирательств, убытков и 

компенсаций. 

 

10. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ 

 

10.1. Настоящий Договор и отношения между Администратором и Абонентом регулируются и 

трактуются в соответствии с законодательством Украины. Вопросы, не урегулированные 

Договором, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Украины. 

 

10.2. Стороны Договора обязуются подчиняться исключительной юрисдикции судов Украины 

при возникновении спорных вопросов юридического характера, связанных с настоящим 

Договором или Программой услуги. 

 

10.3. Если по тем или иным причинам какие-либо из условий настоящего Договора являются 

недействительными или не имеющими юридической силы, это не влияет на действительность 

или применимость остальных условий Договора. 

 

10.4. Настоящий Договор заключается на неопределенный срок и действует с момента оплаты 

абонентской платы в соответствии с разделом 6 Договора. 

 

10.5. Договор представляет собой публичный договор. Согласием Абонента с условиями 

настоящего Договора считается внесение абонентской платы за пользование услугами, 

указанными в настоящем Договоре. 

 

10.6. Условия, согласованные сторонами в этом договоре является исчерпывающим перечнем 

существенных условий для данного договора. 

 

 


